
 1.6.2020  Sivu 1 / 1 
 

 
 
 
 
 
KORSISAARI OY  tel. +358 9 8789 900 
korsisaari.fi matkakortit@korsisaari.fi 
 

 

 

Matkakortin käyttöehdot 
 

1. Kortista peritään 5 euron korttimaksu, jolla ostat kortin omaksesi. Korttimaksua ei palauteta. 
2. Kausikortit ovat haltijakohtaisia, mutta ne on tarkoitettu vain omaan käyttöön. 

Rajoitetuissa lipputuotteissa, tulee henkilöllisyys todistaa tarvittaessa henkilötodistuksella. 
3. Sarjaliput ovat voimassa ensimmäisestä leimauksesta 1 vuoden. Vaihdettaessa toiseen bussiin 

lippu leimataan uudelleen. Laite ei vähennä kortilta matkaa, mikäli edellinen matka on vielä 
voimassa.  

4. Korsisaari-yhtiöt ei vastaa kortin katoamisesta eikä huolimattoman käytön tai säilytyksen 
johdosta rikkoutuneista korteista.  

5. Väärinkäyttötapauksissa matkasta veloitetaan kertamaksu ja mitätöidään mahdollisuus käyttää 
korttia. 

6. Talleta matkakortin numero itsellesi. Kun kerrot korttinumeron, voimme halutessasi asettaa 
kortin sulkulistalle, mikäli kortti on esim. joutunut vääriin käsiin. Kortin sulkupyynnön yhteydessä 
on annettava omat yhteystiedot, jotta voimme olla tarvittaessa yhteydessä kortin esimerkiksi 
löytyessä. Kortin numeroa tarvitset myös ladatessasi korttia verkkokaupassamme. 

7. Kausi- ja sarjalippuja ei lunasteta takaisin eikä niistä hyvitetä päiviä tai matkoja, vaikka ostettua 
lipputuotetta ei käytettäisikään. 

8. Säilytä korttia huolellisesti, sen tekninen käyttöikä on useita vuosia. Kortin taittuminen tai 
murtuminen voi tehdä siitä käyttökelvottoman. Kortin vioittuessa voit olla yhteydessä meihin 
joko sähköpostilla matkakortit@korsisaari.fi tai palautelomakkeemme kautta verkkosivuillamme 
korsisaari.fi/palaute/ 

9. Työsuhdematkakortin haltijan tiedot tallennetaan Korsisaaren asiakasrekisteriin. Tallennettavia 
tietoja ovat nimi, syntymäaika, sukupuoli ja asiakasnumero. Tiedot tallennetaan myös 
matkakortille. Laskutettava työsuhdematkalippu säilyy voimassa, ellei kortille tallenneta 
viimeistä käyttöpäivää tai laskutussopimus tai työmatkaetuus päättyy. 

https://korsisaari.fi/palaute/

